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iempre he sido un defen-

sor a ultranza del cardcter

publico de dos servicios
bdsicos para la sociedad: la educa-
cién y la sanidad. Dificilmente
podrd discutirse que la mejor for-
ma de garantizar el acceso de to-
da la poblacién a una atencién
sanitaria de calidad, exenta de
discriminaciones, y a una en-
seflanza que no se rija por los
principios del beneficio econémi-
co o del adoctrinamiento
ideolégico, es potenciando el
cardcter social de ambas y desti-
nando a ellas presupuestos ade-

cuados. Lo cual no niego que se esté
intentando en los dltimos tiempos;
no hay mds que ver la proliferacién
de institutos, a veces incluso excesi-
va, o la construccién de hospitales y
centros de salud para concluir que
el progreso ha sido notable.

Sin embargo, tanto en educacion
como en sanidad se siguen presen-
tando deficiencias de funciona-
miento que convendria corregir
cuanto antes, pues puede cundir en-
tre la poblacién cierta sensacién de
que lo puiblico no funciona que, a la
larga, sélo redunde en beneficio de
intereses privados y en perjuicio de
la propia comunidad. Esas deficien-
cias, conviene aclararlo, no son co-
rregibles tinicamente a base de in-
vertir mds dinero. La eficiencia de
un servicio ptiblico depende mucho
mads de la buena organizacién del
mismo, en el que todos los sectores

cumplan sus cometidos, que de los
euros que se dediquen a fines a me-
nudo incomprensibles (como en el
caso de los ordenadores a porrillo
que van a entregarse a los alumnos
de Secundaria).

En sanidad, por ejemplo, la injus-
tificable espera a la que se somete a
muchos pacientes (uno mismo reci-
bi6 ayer una citacion para el espe-
cialista para dentro de icuatro me-
sesl), la enorme demora con la que
se remiten a los médicos pruebas
diagnésticas que éstos han solicita-
do (alegando, en los tiempos de in-
ternet, que “los administrativos
auin no han cumplimentado los pa-
peles”) no parecen susceptibles de
mejora tinicamente a base de dine-
10, sino de una mejor organizacién
y de la exigencia de responsabilidad
en el trabajo a todos los niveles. =
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